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Arbeitsplatze zukunftssicher gestalten




12 Personalmarketing — Beispiele aus der Praxis

12.1 Lebensarbeitszeitmodell schafft Freiraum fiir die Zukunft
Caritas-Einrichtung St. Josefshaus Herten

Vorstellung Einrichtung/Trager

St. Josefshaus Herten

Das St. Josefshaus Herten ist ein gemeinniitziges Sozialunternehmen mit einer Gber
125-jahrigen Tradition im Dreilandereck. Gegriindet durch den Hertener Pfarrer Karl
Rolufs begleitet die vom Geist christlicher Nachstenliebe gepragte Einrichtung alte und
behinderte Menschen auf ihrem individuellen und selbstbestimmten Lebensweg. Der-
zeit sind Uber 1.400 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an insgesamt 7 Standorten im
gesamten stidbadischen Raum fiir das St. Josefshaus Herten tatig.

Die Ausgangslage: Was war die Herausforderung?

Die aktuelle Diskussion um die Zuschussrente zeigt: Die Auswirkungen des demografi-
schen Wandels kommen allmahlich mitten in unserer Gesellschaft an, sie werden kon-
kret splirbar. Dies betrifft nicht nur die Frage nach der Gestaltung unseres Rentensys-
tems, sondern wirkt sich ebenso stark in den Unternehmen und Einrichtungen sowie
der persdnlichen Zukunftsgestaltung der Mitarbeiter aus.

Das sinkende Rentenniveau, das steigende Renteneintrittsalter und der Fachkrafteman-
gel aufgrund sinkender Anzahl qualifizierter Berufseinsteiger stellen Arbeitgeber und
Mitarbeiter gleichermafien vor neue Herausforderungen. Aus Sicht der Mitarbeiter gilt
es, die eigene Beschaftigungsfahigkeit bis zum Renteneintritt ohne zusatzliche Abziige
von der Rente sicherzustellen. Aus Sicht des Arbeitgebers geht es darum, die Beschafti-
gungsfahigkeit eines maglichst grofen Anteil der Mitarbeiter bis zum gesetzlichen Ren-
teneintrittsalter zu fordern, kostenschonende und sozialvertragliche Lésungen fiir die
Mitarbeiter zu finden, die vorzeitig in den Ruhestand gehen miissen sowie die eigene
Attraktivitat als Arbeitgeber fiir qualifizierte Mitarbeiter zu steigern.
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Mitarbeiterbindung ist mehr als nur ein Schlagwort

Das Thema Mitarbeiterbindung steht vor diesem Hintergrund aktuell dringlicher im Vor-
dergrund denn je und bewegt Fithrungsetagen und Personalverantwortliche dazu, sich
ernsthafte Gedanken zum Thema ,Employer Branding” zu machen und entsprechende
MaRnahmen zu ergreifen, um die Attraktivitét der eigenen Arbeitgebermarke zu stei-
gern. Qualifizierte Mitarbeiter bilden das Kapital eines Unternehmens und immer mehr
Dienstgeber, Personalverantwortliche und Interessenvertreter von Arbeitnehmern bele-
gen durch die Einflihrung von innovativen Zeitwertkonten und Lebensarbeitszeitmodel-
len, wie sorgsam sie mit ihrem Kapital umgehen, um auch in den kommenden Jahren
und Jahrzehnten handlungsfahig zu bleiben. Unternehmerische Weitsicht, gepaart mit
verantwortungsvollen Entscheidungen, schafft somit den notwendigen Freiraum fiir die
Belegschaft der noch vor wenigen Jahren undenkbar schien.

Aktivitaten: Was wurde wie gemacht?

,Leben & Zukunft” als Lebensarbeitszeitmodell

Vor diesem Hintergrund wurde jetzt auch flir das Personal der Caritas-Einrichtung St.
Josefshaus Herten unter dem Namen ,Leben & Zukunft” ein innovatives und zukunfts-
weisendes Lebensarbeitszeitmodell entwickelt. Als eine der ersten Caritas-Einrichtungen
bieten wir unseren Mitarbeitern die Maglichkeit, ein Zeitwertkonto als Langzeitkonto
einzurichten. Damit reagieren wir auf die sich weiterhin verandernden Arbeits- und
Lebensbedingungen in unserer Gesellschaft. Denn gerade in den sozialen Berufen ist es
fiir die Menschen wichtig, den notwendigen Ausgleich zu finden, um sich immer wieder
auf den Dienst am Néchsten einlassen zu kénnen.

Hierzu der Direktor Bernhard Spath: ,Es war ein Wunsch der Mitarbeiter ein Lebens-
arbeitszeitmodell einzuftihren und wir sind iberzeugt, dass nur zufriedene Mitarbeiter
gute Leistung erbringen kénnen. Das Allerschonste an dem neuen Wertkontenmodell
ist, das es fiir den Mitarbeiter eine Sicherheit darstellt — aber auch fiir den Dienstgeber,
dass wir dies guten Gewissens empfehlen kénnen. Es ermdglicht Freiheit und Freizii-
gigkeit, denn der Mitarbeiter kann selber aktiv entscheiden und mitwirken.”

Andrea Grass, die Vorsitzende der Mitarbeitervertretung des St. Joefshauses stellt noch
einen weiteren Punkt heraus: ,Die Anhebung des Renteneintrittsalters in Folge der
steigenden Lebenserwartung ist fur alle Arbeitnehmer Realitdt und bringt die Unge-
wissheit, ob gerade der eigene Gesundheitszustand die Anforderungen des jeweiligen
Arbeitsplatzes bis zur Rente erfiillen wird.”
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Ob individuelle Gesundheit oder Familienphase: Das Zeitwertkonto halt flexibel

Die Fragen, die sich gerade Arbeitnehmer in sozialen und pflegerischen Berufen stellen,
lauten doch im Regelfall nicht: Wie lange méchte ich arbeiten? Sondern vielmehr: Wie
lange werde ich noch arbeiten kdnnen? — Wie lange und in welcher Art und Weise wer-
den meine koérperlichen und geistigen Kréfte eine Teilnahme am Arbeitsleben zulassen?

Vor diesem Hintergrund wéchst der Bedarf an flexiblen Zeitwertkonten und Lebensar-
beitszeitmodellen, die es dem Arbeitnehmer erméglichen, den vorzeitigen Ruhestand
finanziell ausgewogen zu planen und sozialvertraglich auszugestalten. Viele Mitarbeiter
mochten aus gesundheitlichen Griinden frither in Rente gehen, kdnnen dies bisher aber
aus finanziellen Griinden nicht realisieren. Es gibt aber noch einen weiteren Aspekt:
Viele Erwerbstatige wiinschen sich auch, ihre beruflichen Verpflichtungen besser mit
den familidren vereinbaren zu kdnnen. Zum Beispiel wenn es um die Kindererziehung
oder die Pflege von Angehdrigen geht. Genau hier bietet das neue Lebensarbeitszeit-
modell die passende Lésung.

Familienbewusste und zukunftsorientierte Aspekte von ,Leben & Zukunft” — dem
neuen Lebensarbeitszeitmodell des St. Josefshaus Herten

Die Vorteile:

n Moglichkeiten der Beriicksichtigung individueller Wiinsche an die Lebensarbeitszeit-
gestaltung (,Work-Life-Balance”).

n  Mit Zeitwertkonten und Lebensarbeitszeitkonten haben die Arbeitnehmer die Még-
lichkeit — ohne EinbuRen bei der gesetzlichen Rente — friiher als mit 67 Jahren ihren
Vorruhestand zu genief3en.

» Die Reduzierung der Arbeitszeit ist ohne Gehaltseinbufien méglich — ein gleitender
und sozialvertréglicher Vorruhestand wird sichergestellt.

» Die Wertguthaben konnen auch zu Ausweitung des Erziehungsurlaubs genutzt wer-
den. Bei vollen Beziigen ganz fiir die Familie da sein — Elternzeit fiir die Kinderbe-
treuung verwirklichen.

n  Eine Auszeit fur hdusliche Pflegefalle finanzieren und sich um altere oder erkrankte
Familienangehorige kiimmern — ein Wunsch, der sich mit fortdauernder sozialer
Absicherung fiir die Arbeitnehmer problemlos erftllen ldsst.

n Durch die Freistellungsmoglichkeit fir ein Sabbatical wird die Gesundheit geschutzt.
Abstand gewinnen und fit werden fiir neue Aufgaben — die eigenen Akkus kénnen
wieder aufgeladen werden.

# Essind Freistellungsmafinahmen zur Qualifizierung wéhrend des gesamten Arbeits-
lebens maoglich. Weiterbildungsmafinahmen konnen selbstverantwortlich genutzt
werden.




» Die Lebensarbeitszeit kann flexibel gestaltet werden — und damit verbunden ein
Mehr an Eigenverantwortung. Das Ergebnis: Zufriedenheit und eine héhere Lebens-
qualitat aufseiten der Arbeitnehmer.
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Rechenbeispiel I: Verlangerung Elternzeit

Eine 24-jahrige Arbeitnehmerin mit einem monatlichen Brutto-Gehalt in Hohe
von 2,000 Euro bespart ihr Wertkonto mit monatlich brutto 100 Euro — das
entspricht einem Nettoaufwand von ca. 53 Euro. Im Alter von 32 Jahren wird
sie Mutter und mochte ihre Erziehungszeit finanziell abgefedert ausweiten. Ihr
steht zu diesem Zeitpunkt ein Wertguthaben von tiber 9.600 Euro zzgl. Zinsen
zur Verfiigung, sodass sie ihre Elternzeit um {iber 5 Monate verldngern kann.
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Rechenbeispiel Il: Teilzeitregelung fiir Pflegezeit :
Eine 30-jahrige Arbeitnehmerin mit einem monatlichen Brutto-Gehalt in Hohe :
von 1.800 Euro bespart ihr Wertkonto mit monatlich brutto 100 Euro —das |
entspricht einem Nettoaufwand von ca. 53 Euro. Mit 48 Jahren wird ein Eltern-
teil zum Pflegefall, um den sie sich kiimmern muss. Sie bendtigt jetzt anstatt 1
einer Vollzeittatigkeit (bisher 8 Stunden téglich) eine Teilzeitregelung (mit nur :
5 Stunden téglich). Das heiRt, sie misste requlér auf rund 35 % ihres Lohnes )
(= 630 Euro) pro Monat verzichten. Dank ihres angesparten Wertkontos, auf
dem sich jetzt mindestens 21.600 Euro zzgl. Zinsen befinden, kann sie bei |
unveranderter Gehaltshohe und sozialversicherungspflichtiger Fortbeschaf- :
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: tigung diese Teilzeit Uber 3 Jahre vollstandig ausfinanzieren.
I

Ergebnisse: Was konnte erreicht werden?

Wir sind in unserer Einrichtung davon Uberzeugt: Das neue Lebensarbeitszeitmodell
,Leben & Zukunft” bietet fur unsere Arbeitnehmer individuelle Losungen, unterschied-
liche Interessen miteinander in Einklang zu bringen, denn es kommt dem Wunsch nach
einer frelen Lebensgestaltung oder nach noch mehr finanzieller Sicherheit im Alter
entgegen. Jeder einzelne Mitarbeiter kann also reagieren und aktiv werden, indem
er jetzt die Weichen fiir seine personliche Vorruhestandsplanung und eine flexiblere
Lebensphasenplanung stellt.
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Vielféltige betriebswirtschaftliche Vorteile auch fiir den Arbeitgeber

Als Arbeitgeber konnten wir uns mit der Einrichtung eines Zeitwertkonten- und Lebens-
arbeitszeit-Modelles als verantwortungsvolles und weitsichtiges Sozialunternehmen
hervorheben und bei den Arbeitnehmern eine hohe Zufriedenheit, Motivation sowie
eine hohere |dentifikation schaffen. Das von uns in diesem Jahr eingefiihrte Lebensar-
beitszeitmodell Leben & Zukunft gilt heute fiir uns als wichtiges Instrument der Unter-
nehmenspositionierung in der Region. Es entfaltet seine Wirkung von innen nach auRen
und beriicksichtigt damit erstmals auch systematisch den Wert jedes einzelnen Mit-
arbeiters als ,Botschafter” unserer Sozial-Einrichtungen. Denn ob wir als ,attraktiver
Arbeitgeber” gelten, sieht man auch daran, ob die Beschéftigten stolz sind, fir unser
Unternehmen zu arbeiten. Und Stolz kann man nicht verordnen. Stolz kann man nur
sein, wenn die Rahmenbedingungen stimmen. Eine gezielte Auszeitkultur zur Mitar-
beiterbindung, so kann abschliefend festgehalten werden, ist ein wesentlicher Aspekt,
um sich erfolgreich auf dem hart umkdmpften Personalmarkt auch um qualifizierte
Fachkrafte etablieren zu kénnen. Unser Gewinn dabei: Besonders fahiges Personal,
langfristig eine Senkung demographiebedingter Kosten und nicht zuletzt eine bessere
Kundenbindung.

Das abschlieRende Fazit von Direktor Bernhard Spath lautet: ,Wir sind mit der Einfiih-
rung des Lebensarbeitszeitmodells gerne in der Vorreiterrolle, weil uns die Mitarbeiter
wichtig sind. Und Vorreiter in der Caritas zu sein, ist etwas Schénes. Wir stehen im
Wettbewerb mit vielen anderen Trégern. Gerade hier in der Grenzecke an der Schweiz
muss man sich um die Mitarbeiter bemiihen. Das wird sich auszahlen — insofern bin ich
fest davon Uberzeugt, dass das der richtige Weg ist.”

Fazit

Zwischen den Bereichen Arbeitsmarkt, Personal-Ressourcen und Alterssicherung stehen
Zeitwertkonten und Lebensarbeitszeitmodelle gleichsam als Scharnier.

Zeitwertkonten sind ein wegweisendes Instrument zur Flexibilisierung der Lebensar-
beitszeit, bringen Balance in Unternehmer- und Arbeitnehmerinteressen und verzahnen
betriebswirtschaftliche Ziele mit personalpolitischen Mafsnahmen.

Bis April 2013 haben 25 Beratungstage stattgefunden, bei denen 196 Mitarbeiter die
Gelegenheit fir ein personliches Beratungsgesprach genutzt haben. Von diesen Mit-
arbeitern haben 102 eine Vereinbarung mit dem Arbeitgeber abgeschlossen, das ent-
spricht einer Arbeitnehmerakzeptanz von 52 % (bezogen auf die gefiihrten Gesprache).




Das St. Josefshaus Herten ist mit den bisherigen Erfolgen sehr zufrieden und stolz auf
die erreichten Erfolge.

Ansprechpartner

St. Josefshaus Herten

Beate Pfriender-Muck (Personalleiterin)
Hauptstr. 1

79618 Rheinfelden

Telefon 07623.470 O

Telefax 07623.470 190
info@sankt-josefshaus.de

Deutsche Gesellschaft fiir Zeitwertkonten und Lebensarbeitszeitmodelle mbH
Geschéftsfihrer Harald Roder

Karlsbader Str. 18

73527 Schwébisch Gmiind

Tel. (07171) 874888-0

Fax (07171) 97790-77

harald.roeder@dbzwk.de

Web http://www.dbzwk.de
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